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inleiding

Op de Panamanajaarsconferentie is in een tweetal practica aandacht besteed aan pro-
centen. In het eerste practicum ‘Procenten uit de krant” werd gekeken naar problemen
bij procenten die tot fouten in kranteartikelen leiden. Uitgangspunt waren enkele knip-
sels met fouten. Sommige van deze fouten zouden met schattend rekenen gemakkelijk
te voorkomen zijn. In het practicum werd gezocht naar de onderliggende problematiek
rond procenten.

In het tweede practicum werden de streefdoelen voor het procentenonderwijs bedis-
cussieerd. Centraal hierin stonden twee werkbladen voor leerlingen waarvan alle ge-
tallen weggelakt waren. De deelnemers konden door op de werkbladen getallen in te
vullen het niveau van het werkblad en daarmee van het beoogde onderwijs bepalen.
Hiermee werden de doelen die men bij het onderwijs in procenten nastreeft zichtbaar
en konden mogelijkheden voor gedifferentieerd onderwijs in procenten besproken
worden.

Het tweede practicum zal hier niet verder besproken worden. U kunt in de artikelen
van Bokhove/De Moor en Van den Heuvel/Streefland verder lezen over mogelijke
leergangen voor procentenonderwijs. Hier zal kort aandacht worden besteed aan en-
kele van de valkuilen bij het gebruik van procenten. Zoals aangekondigd zijn krante-
artikelen de basis van de bespreking.

honderd procent

Onder het misleidende kopje ‘meer dan honderd procent bestaat niet’ schreef J.L.
Heldring in zijn column in het NRC-handelsblad over het gebruik van procenten in
een kranteartikel (fig.1). De kop van het artikel had, gezien de strekking van zijn be-
toog beter ‘meer dan honderd procent vermindering kan niet” kunnen luiden. Alhoe-
wel ook dat geen correcte bewering is.
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figuur 1

Het gebruik van procenten is ingewikkeld; in de reclame, tijdschriften en kranten wor-
den procenten met grote regelmaat verkeerd gebruikt. Een analyse van de fouten geeft
een goed inzicht in de struikelblokken. In een practicum op de conferentie zijn enkele
van die moeilijkheden aan de orde gesteld. We zullen enkele van de struikelblokken
de revue laten passeren,

valkuilen

In het artikel van Heldring zitten twee problemen verstopt: namelijk de a-symmetrie
van procenten waarover straks meer en de bewering dat honderd procent alles is. In
zijn voorbeelden beschrijft hij de kwestie correct, de PvdA kan nooit meer dan hon-
derd procent van zijn leden verliezen. Echter, een firma kan wel tweehonderd procent
minder winst maken, hetgeen wil zeggen dat de winst omslaat in een behoorlijk ver-
lies. En iemands bezit kan met tweehonderd procent verminderen. De gedachte ‘hon-
derd procent is alles’ is ook bij veel leerlingen terug te vinden.

De a-symmetrie van procenten komt ook in een bewering van H. Smeets terug. (fig.2).
Negenhonderd procent vermeerdering van de vijftig miljoen kronen geeft het genoem-
de bedrag van 2,5 miljard. Die redenering kan bij procenten niet omgekeerd worden;
een vermindering van negenhonderd procent van 2,5 miljard kronen levert geen vijftig
miljoen op. Smeets vergeet blijkbaar na te gaan welk bedrag in het laatste geval de
honderd procent is.
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figuur 2

Dirk van den Broek gebruikte de a-symmetrie van procenten op slimme wijze in een
reclamecampagne (fig.3). Het scheelt zeventien procent als je de prijs van Dirk van
den Broek als uitgangspunt neemt. Ga je nu echter uit van de prijs van Albert Heijn
dan is het verschil ongeveer vijftien procent.
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figuur 3
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stapeling van percentages

Een andere fout komt voor in het fragment uit ‘Aan mevrouw Lautenbacher’ van T.
Elias (fig.4). Hij telt in dit fragment percentages op die hoogstwaarschijnlijk helemaal
niet opgeteld kunnen worden.

figuur 4

Het optellen kan alleen als duidelijk is dat er geen overlap zit tussen de groep leerlin-
gen die onvoldoende kunnen lezen en de groep leerlingen die onvoldoende kunnen
schrijven. Elias zou hier hooguit kunnen constateren dat het percentage leerlingen die
hij ongekwalificeerd noemt voor de mavo tussen de twaalf en de zevenentwintig pro-
cent ligt.

Ook bij kortingen of bij btw-berekeningen speelt dit soms een rol. Als bijvoorbeeld
van een bedrag inclusief 17,5% btw, de btw afgetrokken moet worden wil men nog
wel eens 17,5% aftrekken. 17,5 min 17,5 is immers toch nul zal men dan denken. Deze
rekenwijze kan hier niet omdat de grondgetallen niet beide keren gelijk zijn.

groei en exponentiéle groei

De combinatie van procenten met groeiprocessen is extra ingewikkeld. Groei op zich
is moeilijk en eventuele fouten zijn via schattend rekenen niet goed waarneembaar,
Bijvoorbeeld in het geval van het Utrechts Nieuwsblad (fig.5). Een redacteur rekent
een rente van 550 procent op jaarbasis om tot 1,5 procent per dag. Deze redacteur zal
wel gedacht hebben ‘per dag, dus delen door 365°. Het verschil tussen de 1,5 procent
en de feitelijke dagrente, die dichtbij de 0,5 procent ligt, is te klein om zonder reken-
machine op te merken. '
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figuur 5

Hij is in goed gezelschap. Een diplomaat deed hetzelfde bij een van de zware aanval-
len van inflatie die Zuid-Amerika te verduren kreeg (fig.6). De schatting van de diplo-
maat zat er behoorlijk naast. Ook hicr vertroebelt de exponentiéle groei het schattend
rekenen. In plaats van de geschatte 100 procent, lag de inflatie tussen de een en twee
procent per dag.

figuur 6

Bij een klein onderzoek in onze omgeving schatte de meesten de inflatie per dag op
10 tot 20 procent. Met enige kennis over de verdubbelingstijd van bedragen bij een
groei van bijvoorbeeld 10 procent kan hier schattend gerekend worden en blijkt ook
10 procent te hoog. Maar dat soort kennis bezitten meestal alleen wiskundigen. Ons
lijkt het voldoende als mensen beseffen dat dit soort berckeningen niet gemakkelijk
zonder zakrekenmachine gemaakit kunnen worden.
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gecijferdheid

Rekenen met procenten kent dus een groot aantal valkuilen, In het besproken practi-
cum kwamen er enkele aan de orde. Problemen ontstaan als niet duidelijk is van welk
getal het percentage berekend wordt, ofwel wat 100 procent is. Ook de relatie tussen
procenten en breuken leidt tot verwarring, zoals naar aanleiding van figuur 7 kan wor-
den geconstateerd.

figuur 7

Het optellen en aftrekken van procenten geschiedt op verkeerde gronden. En een heel
belangrijke bron van fouten is de a-symmetrie van procenten.

Een gecijferd schrijver kan cen deel van de fouten, die door deze problemen kunnen
ontstaan, zonder meer voorkomen. De volgende fout in een kop van een artikel uit het
Utrechts Nicuwblad (fig.8), had bij de opmaak van de krant direct opgemerkt moeten
worden. Nu zijn we athankelijk van het vervolg van het artikel om te begrijpen wat
bedoeld wordt. '

figuur 8
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